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OBJETIVO

Formalizar los pasos a seguir para el enrolamiento de los dispositivos iPads via DEP
(Device Enrollment Program) y el MDM (Mobile Device Managment) de Cisco
Meraki, esto a través de la plataforma de ASM (Apple School Manager) y el
dashboard de Cisco Meraki.

REQUERIMIENTOS

Se debera de contar con lo siguiente para el enrolamiento de las iPads:

- Adquisicion de las iPads con DEP (Device Enrollment Program)

- Adquisicion de las licencias de MDM de Cisco Meraki

- Cuenta para la plataforma de ASM (Apple School Manager)*

- Cuenta para el dashboard de Cisco Meraki !

- Numero de pedido el cual llega via correo electrénico y podria venir en alguno
de los siguientes formatos:

& School @& School
Dispositivos disponibles Dispositivos disponibles
Los dispositivos enviados por ART COMPUTER en tu nombre y recibidos por Los dispositivos enviados por TED TECNOLOGIA EDITORIAL SA DE CV en tu
Apple el 24 de julio de 2019 a las 18:45:39 GMT-5 ya se encuentran disponibles nombre y recibidos por Apple el 26 de noviembre de 2019 a las 12:53:48 GMT-6
en Apple School Manager. ya se encuentran disponibles en Apple School Manager.
NiGmero de pedido Fecha de pedido
OR184355 7 de junio de 2019 DEP_APPLE_59866 12 de noviembre de 2019

- El dashboard license key para dar de altas las licencias de MDM en el
dashboard de Cisco Meraki el cual llega via correo electrénico con el
siguiente formato:

L En caso de no contar con alguna de las cuentas solicitarlo con el lider de proyecto
asignado a su entidad para el proyecto PC Puma
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Enjoy!
- The Cisco Meraki Team

Quantity  Item Description

30 LIC-SME-3YR Cisco Meraki Systems Manager Enterprise Device License, 3YR
Meraki order number: 555920304 UNICAMENTE DE EJEMPLO

Cisco order number: 109610671.4.6

Dashboard license key: Z3M9-S90Y-83R1>

ENROLAMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS

Validacion de los dispositivos

1. Ingresar a la plataforma de ASM con usuario y contrasefia

Link: https://school.apple.com/

@& School

Administra los dispositivos, las apps y las
cuentas de tu institucion.

pcpuma@unam.mx

®escssssscscsscccnne

ID administrado o la contrasefia?

igde Apple School? Inscribete ahora.

2. Ir al apartado de “Asignacion de dispositivos” seleccionar “Numero de
pedido” e ingresar lo


https://school.apple.com/

IS, Buscar dispositivos GESTION INSTITUCIONAL v
choo i

qny
Actividad

Ubicaciones Administrar dispositivos

Elige como asignar, retirar asignacion o dar de baja dispositivos

Personas
Cuentas

Clases

Funciones 1. Elegir dispositivos

Dispositivos

Ndmero de serie © Numero de pedido Cargar archivo CSV
Asignaciones de disp...

Historial de asignacién Némero de pedido

DEP_APPLE_59866

Contenido

Apps y libros
Tipo de dispositivo Cantidad

iTunes U Los pedidos aparecerdn después

iPad 30 de ser enviados. ;No ves todos

: o RE.
Total de dispositivos con asignacién losidispositivos entu pedido?®

retirada 0

Configuracion

3. En el apartado de “Elegir una Acciéon”, seleccionar “Descarga CSV” con
el objetivo de validar que los nimeros de serie de los dispositivos sean los
correspondientes a los que se tienen en fisico

T S
% School Jllq, Buscar dispositivos GESTION INSTITUCIONAL ~  (?)
Institucién
Actividad Numero de pedido
Ubicaciones DEP_APPLE_59866
Personas

Tipo de dispositivo Cantidad

Cuentas

. Los pedidos apareceran después
Clases iPad 30 de ser enviados. ¢No ves todos

P | i iti nt ido? @
Funciones Total de dispositivos con asignacion 0 SalChpasitiosieRlitEedidos

retirada

Dispositivos

Asignaciones de disp... 2. Elegir una accién

Historial de asignacion

Realizar accion

Contenido Descargar CSV <

Apps y libros

iTunes U

Configuracién [

Cargar licencias al dashboard de Cisco Meraki

1. Una vez que se haya validado lo anterior, se procedera a cargar las licencias
de MDM al dashboard de Cisco Meraki ingresando al mismo con usuario y
contrasefia

Link: https://account.meraki.com/secure/login/dashboard login



https://account.meraki.com/secure/login/dashboard_login

N
cisco

Dashboard Login

I jzintzun@unam.mx| ]

NEW MERAKI MR MODELS

—— The highest performing
Meraki APs, ever.

2. Dentro del dashboard ir al apartado de “Organization”y seleccionar
“License Info”

atfuatfis L Q, Search Dashboard
asco Meraki

o License information for UNAM-Facultad de Musica

UNAM-Facultad de License status | Ok |
Musica License model Co-termination &

Convert to per-device licensing. ©
License expiration © Nov 25, 2023 (1395 days from now)
Systems Manager Enabled (paid)

MDM -FaM
License limit  Current device count

Systems Manager Agent 30 1
SEtamepiar ey Add another license
Organization

Edition Devices License Term

levices Enterprise 30 Systems Manager Agents 4 years

3. Dar click en “Add another license” y seleccionar lo mostrado en la imagen
es muy importante que se seleccione esta opcion, de igual forma debera de
ingresar el “License key” proporcionada previamente via correo electronico



Operation | License more devices DK

License key| Z3M9-S90Y-83R1 Add license

Creacion de la red
1. Ir al apartado de “Organization”y seleccionar “Create Network”

Create network

Setup network

Networks provide a way to logically group, configure, and monitor devices. This is a useful way to separate
physically distinct sites within an Organization. &

Network name
Scranton Branch Office

Network type Combined hardware ~

2. Establecer un nombre para la red, bajo el siguiente formato: MDM-
Iniciales_del_Nombre_de_la_Entidad, siguiendo el ejemplo mostrado a
continuaciéon y que el tipo de red sea EMM (Systems manager),
posteriormente dar click en ”Create Network”:



DTLUR IGLVVUI R

Networks provide a way to logically group, configure, and monitor devices. This is a useful way to separate
physically distinct sites within an Organization. 0

Network name
MDM-FaM

Network type EMM (Systems manager) ~ ©

i h
Network Combined hardware n

configuration . X
Security appliance

Switch
Setup Systems Mz wireless

Camera

Manager license
EMM (Systems manager) .

N

Cellular gateway

Contact a Meraki representative Claim licenses

Create network

Creacion de Certificado

1. Ir a la seccién Organization y en seguida vamos la seccién de bajo el
apartado Configure damos click en MDM.

Organization

Settings
Change log Configuration sync
Login attempts MDM
Location analytics Administrators
Configuration templates License info

Firmware upgrades Create network

Summary report Inventory




2. Se nos muestra la siguiente interfaz que nos explica cdmo vamos a instalar

el certificado, para ello damos click en Meraki Apple CSR.csr

Apple MDM
Apple MDM push Certificate generation:
certificate
1. Download your certificate signing request (CSR), signed bwjjeraki: Meraki Apple CSR.csr
In order to use iOS 2. Upload your CSR to Apple and download your push certificate: Apple Push Certificate Portal

devices with Systems
Manager, you must upload
an Apple MDM push
certificate. To complete

3. Enter the Apple ID used to generate the certificate:

this process, you must 4. Upload your push certificate (MDM_Meraki_Inc_Certificate.pem) to Dashboard: | Elegir archivo |No se eligié ningun archivo
have an Apple ID (any
valid Apple ID will do, or 5. Save this page.

ick here to create one)
Both the Apple ID and the
certificate can be created
free of charge

Important notes:

1. This certificate must be renewed with Apple prior to its expiration date. Renewals do not require you to re-enroll devices.

2. At renewal, you'll need to know the Apple ID/password originally used to create the certificate. We recommend that you create a new Apple ID
manage this certificate.

3. If you revoke or otherwise create a new certificate (a different topic), the Meraki Management profile will need to be re-installed on each device

4. For detailed instructions, read our help article about renewal.

3. Revisar la carpeta de descarga donde se colocara el certificado
Meraki Apple CSR.csr

Cerfificado MDM

Compartir Vista
Este equipo Documentos > Cerfificado MDM

Nombre Fecha de modificacion Tipo Tamaio

. Meraki_Apple_CSR.csr 13/02/2020 01:13 p. m. Archivo CSR 10 KB

Prive File Stream (G:)
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4. De vuelta a la interfaz de Meraki vamos al paso 2 y damos click en Apple
Push Certificate Portal que nos abrira la siguiente pagina donde ingresamos
nuestras credenciales de administracion de Meraki

@ & https//idmsa.apple.com

Para acceder rapidamente, coloca tus favoritos aqui en la barra de favoritos.

i Mac

Inicia sesion con tu Apple ID

aesparza@unam.mx

Recuérdame

;Olvidaste tu Apple ID o la contrasefia?

¢No tienes un Apple ID? Crea el tuyo ahora

6. Alingresar al portal se puede generar el certificado del portal dando click
en Create a Certificate

O @ identity.apple.com

Para acceder rapidamente, coloca tus favoritos aqui en la barra de favoritos.

[ Store Mac iPod iPhone ] Tunes Support a

Apple Push Certificates Portal

Get Started

Create a push certificate that enables your third-party server to work with the Apple Push
No ssbaiiice and your Apple devices
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7. Al dar clic en Generate a Certifiacate se deben aceptar los términos de uso

haciendo click en | have read and agree...

identity.apple.com

dando clic en Accept

Para acceder rapidamente, coloca tus favoritos aqui en la barra de favoritos.

Terms of Use

PLEASE READ THE FOLLOWING LICENSE AGREEMENT TERMS AND CONDITIONS CAREFULLY
BEFORE DOWNLOADING OR USING THE APPLE CERTIFICATES. THESE TERMS AND CONDITIONS
CONSTITUTE A LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOUR COMPANY/ORGANIZATION AND APPLE.

MDM Certificate Agreement
(for i ing mobile device for iOS andl/or OS X products)

Purpose

Your company, organization or educational institution would like to use the MDM Certificates (as defin
re product for mo!
le device management for i0S

to enable You to either deploy a third-party commercial, enterprise server se
management of iOS and/or OS X products, or deploy Your own internal
and/or OS X products within Your company, organization or
alimited license to use the MD
Agreement

1. pting this D
114 Acceptance

In order to use the MDM Certificates and related services, You must first agree to this License Agreement If
)ermitted to use the MDM Certificates or
related services. Do not download or use the MDM Certificates or any related services in that case.

You do not or cannot agree to this License Agreement, You are

You accept and agree to the terms of tf

8. Se debe subir el archivo Meraki Apple CSR.csr dando clicen U

< O @ @ identity.apple.com

Para acceder rapidamente, coloca tus favoritos aqui en la barra de favoritos.

Create a New Push Certificate

Upload your Certificate Signing Request signed by your third-party server
vendor to create a new push certificate.

Notes

Vendor-Signed Certificate Signing Request

Elegir archivo | Meraki_Apple_CSR.csr

Cancel Upload

9. Se tiene que descargar el certificado en Download

12
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.5 O @ ® identity.apple.com

Para acceder rapidamente, coloca tus favoritos aqui en la barra de favoritos. I

[ Store Mac iPod iPhone iPad Tunes Support a

Apple Push Certificates Portal

Confirmation

You have successfully created a new push certificate with the following information
Service  Mobile Device Management

Vendor  Meraki Inc
Expiration Date  Feb 12, 2021

[ hiavoge Cericates. § Downoas

10.Observamos que ya tenemos 2 archivos :
e Meraki_Apple_CSR
e MDM_ Meraki Inc._Certificate.pem

R & R - | Cefificado MOM

Archivo | inicio  Compartir

« v 1+ W > Esteequipo > Documentos > Cerfificado MDM

11. De vuelta en la interfaz damos clic en Elegir archivo y ahi subiremos el
certificado MDM_ Meraki Inc._Certificate.pem y damos clic en Save en la

13



esquina inferior derecha o al final de la pagina.

h https/n ico

favoritos aqui en la barra de favoritos.

3. Enter the Apple ID used to generate t

4. Upload your push certificate (MDM_Meraki_inc_Certificate.pem) to Dashboard: | Elegir archwo |MDM_ Meraki ...ificate.pem

5. Save this page.

Important notes:

1. This centific

st be renewed with Appie prior 1o its expiration date. Renewals do not require you 1o re-enroll devices.

2. At renewal, need 1o know the Apple ID/password originally used 1o ¢

cate.

te the certificate. We recommend that you create a new Apple ID for your organization to
manage

3. It you revoke or otherwise Create a new certific

a different topic), the Meraki Management profile will need o be re-installed on each device
4. For Getailed instructions, aad ou he

You have unsaved changes.

Save orcance

Apple's Device Enroliment Program (DEP)

12. Al QUékda'k los cambios se puédé observar que ya se encuentra cargado el
certificado y podemos dar click en Test Certificate donde se indicara que
el certificado es valido en color verde.

have be ed.

Apple MDM push Expires on: 2021-02-12 19:07:19 UTC (in 364 days)
certificate
Apple push topic: com.apple.mgmt.External. 92f9f77¢-10df-4c8b-9438-25¢8b37da05d

¥ order to use 105 ~
devioss with Systems Test Certificate This certificate is valid x

Manager, you must upload

an Appie MDM push

centicate. To compiete

S, You must

ve an Apple ID (arry Important notes:
ple 1D will 4o, ox

1. This certificate must be renewed with Apple prior to its expiration date. Renewals do not require you to re-enroll devices.

certcate can be created
free of charge

2. At renewal, you'll need to know the Apple ID/password originally used to create the certificate. We recommend that you create a new Apple ID for your organization to
manage this certificate.

3. If you revoke or otherwise create a new certificate (a different topic), the Meraki Management profile will need to be re-installed on each device.

4. For detailed instructions, read ou article about renewal

Creacion del servidor MDM

1. Ir al apartado de “Organization” y seleccionar “MDM”. En el apartado de
“Apple DEP Servers”seleccionar Add new

14



I gL Q Search Dashboard <A
asco Meraki

MDM settings

Apple MDM

Apple MDM push Expires on: 2020-12-04 18:02:44 UTC (in 309 days)

owthcas Apple push topic: com.apple.mgmt.External.7618fec0-4758-4596-8270-635de7f6913e
In order to use I0S Apple ID: fam-unam@hotmail.com

devices with Systems
Managor, you must upload
Systems Manage an Apple MOM push

cenificate. To complete

Test Certificate

Organization

renewed with Apple prior to its expiration date. Renewals do not require you to re-enroll devices.
to know the Apple ID/password originally used to create the certificate. We recommend that you create a

brganization to manage this certificate.
se create a new certificate (a different topic), the Meraki Management profile will need to be re-installed on
, read our help article about renewal.

TS

Apple DEP Servers

Start by reading an overview of using Apple DEP with Meraki Dashboard if you're unfamiliar with the system or would like to keep up to date with best practices.

Read Apple's Device Enroliment Proaram Guide for a brief overview of Apple DEP.

2. Elegir la red previamente creada y descargar el certificado de clave publico
con extension .pem como se muestra a continuacion, para las siguientes
tareas se hara uso de la plataforma del ASM, sin embargo, esta cuestion se
retomara en el punto 7 de este subcapitulo

Add DEP server

Server display name ©

= Name Server name not yet synced

Default network &

MDM -FaM

DEP token ©

Download your public key cert:  Meraki_Apple_DEP_cert.pem &

Upload your public key and downlead vour server token from:-Apple Business Manager or
Apple School Manager

Drag and drop DEP server token here

Note: this token should be downloaded from Apple after uploading the Meraki_Apple_DEP_cert.pem.

DEP token cannot be empty

Strip prefix domain from Managed Apple IDs &

3. Antes de continuar se debera de ingresar a la plataforma del ASM, una vez
descargado el certificado .pem habra que cargarlo en dicha plataforma de
ASM para lo cual en al apartado de “Configuracion”, seleccionar la opcion

15



de “Configuracion de la administracion de dispositivos” y dar click en
“Agregar servidor MDM”

®& School GESTION INSTITUCIONAL ~  (3)
Actividad Mi perfil

Ubicaciones GESTION INSTITUCIONAL UNIVE WD NA

Personas e Apps y libros " . s o

Cuentas Configuracion de la administra-
e Configuracién de ka institucién cio'n de dispositivos

877 4 jvos

Funciones

Dispositivos
Asignaciones de disp...

Histarial de asignacién O

Contenido
Apps y libros Numeros de cliente
iTunes U Servidores MDM ® 4 activos

Apple Configurator 2

Asignacién de dispositivos predetermina...

EMM Facultad de Ingenieria

m EMM Facultad de Medicina
60 dispositivos

la & d de di

4. Se debera asignar un nombre al servidor bajo el siguiente formato: MDM
Nombre_de_la entidad, siguiendo el ejemplo mostrado a continuacion:

® School GESTION INSTITUCIONAL v (2)

Institucién Servidores MDM .
0 dispositivos
Actividad ;
EMM Facultad de Odontologia
Ubicaciones 41 dispositivos
e EMM FMVZ Informacion del servidor MDM
144 dispositivos
Cuentas Nombre del servidor MDM
Clases FES Acatlan MDM r
0 dispositivos MDM-FaM
Funciones
MDM ENEO Permitir el uso de este Servidor MDM para dar de baja
Dispositivos 60 dispositivos dispositivos. Mas informacién

QDU MDM Facultad de Arquitectura

Historial de asignacién 80 dispositivos

MDM Facultad de Ciencias Politicas y ... Conflguracmn del semdor MDM
140

spositivos

Contenido

Cargar la clave piblica (&)

Apps y libros
MDM FES Acatlan

119 dispositivos

MDM Fes Aragon
200 dispositivos

iTunes U

Generar un identificador de servidor nuevo

- 7 Servidor MDM sin nombre
0 dispositivos
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5. Dar click en Seleccionar archivo y elegir el archivo con extensién .pem
previamente descargado, posteriormente dar click en guardar

Bl Enrolamiento iPads
zEHo= vy A e «Q
Nombre Fecha de modificacién Tamafio Clase
. Meraki_Apple_DEP_cert.pem antier 17:55 1KB  archivo...rimible

(£ Recientes
A\ Aplicaciones
B8 Google Drive
k' Documentos
[ Escritorio

Descargas

MacBook Pr...

& Google... =

& School GESTION INSTITUCIONAL v (3)
Institucién Servidores MDM
Actividad
o EMM Facultad de Odontologia .

Al 41 dispositivos Informacion del servidor MDM
e EMM FMVZ Nombre del servidor MDM

'ersonas 144 dispositivos
Cuentas MDM FaM|
Clases FES Acatlan MDM
Funci WCIEREE e Permitir el uso de este Servidor MDM para dar de baja

unciones N . L -

dispositivos. Mas informacion
MDM ENEO

Dispositivos 60 dispositivos
Asignaciones de disp... MDM F T T . .2 .

L N acultac ce Arquitectura Configuracion del servidor MDM
Historial de asignacion 80 dispositivos

Cargar la clave publica (3)
MDM Facultad de Ciencias Politicas y ...

Contenido 140 dispositivos

Apps y libros
i Seleccionar archivo. Meraki_Apple_DEP_cert.p...
iTunes U MDM FES Ac_atlan —_

119 dispaositivo

MDM Fes Aragon Generar un identificador de servidor nuevo
00 dispositivos Puedes descargar el identificador de servidor una vez que

" Ay Servidor MDM sin nombre

6. Con lo anterior se habra creado el servidor MDM ahora tendra que
seleccionar dicho servidor para descargar un identificador como se muestra
en la siguiente imagen:
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@& School
Institucion
Actividad
Ubicaciones

Personas
Cuentas
Clases
Funciones

Dispositivos

Asignaciones de disp...

GESTION INSTITUCIONAL UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE ... v @

Servidores MDM
EMM racuitaa ae vaontlogia
41 dispositivos

EMM FMVZ
744 dsieaihios MDM FaM
FES Acatlan MDM =

0 dispositivos P T~

MDM ENEO ( a

\ Descargar /
\identificador/

MDM Facultad de Arquitectura =

Historial de asignacién

MDM Facultad de Ciencias Politicas y Socia... Informacion del servidor MDM
C“"'"""h' o Ultima conexién a las 30/1/2020 11:45
Apps y libros MDM FaM
iTunes U @ 30 dispositivos o d o Sowado
GESTION INSTITUCIONAL 29/1/2020 18:15
MDM FES Acatlan UNIVERSIDAD NACIONAL

P dsposivoy AUTONOMA DE MEXICO

- + MDM Fes Aragon

7.

8.

Antes de continuar se debera de ingresar al dashboard de Cisco Meraki y
con el identificador descargado se procedera a retomar el punto 2 de este
subcapitulo para cargarlo en dicho dashboard, dando click en la seccién de
“Drag and Drop DEP server token here” y seleccionando el archivo con
extension .p7m

= Enrolamiento iPads
P.meraki.cor
(&) Recientes J 2020-01-30T00-20-59Z_smime.p7m
A, Aplicaciones
B Google Drive
' Documentos
[ Escritorio

© Descargas
@ iCloud Drive

1 MacBook Pro de Jon...

& Google Drive 2

B Jona

Opciones Cancelar

Drag and drop DEP server token here

Note: this token should be downioaded from Apple after uploading the Meraki_Apple_DEP_cert.pem.

DEP token cannot be empty

Strip prefix domain from Managed Apple IDs ©

Cancel

Por ultimo dar click en “Update”

18



Edit DEP server

Server display name €
== Name Server name not yet synced

Default network €

MDM -FaM

DEP token ©
@ Expires Jan 29, 2021

Allowed networks ©

All networks

Update token

Strip prefix domain from Managed Apple IDs &

Nota: Después del Update no se olvide de guardar los cambios

Apple DEP Servers

+ Add new @ Help

Server display name Default network Token expires Last updated Created Allowed networks
- MDM -FaM Jan 29, 2021 Jan 29, 2020 Jan 29, 2020 any
Apple VPP Accounts
Apple's F Program (VPP) M. dD
Managed distribution of apps and books through VPP can be configured for both Apple Business Manager and Apple School Manager.
Start by reading an overview of using Apple VPP with Meraki Dashboard if you're with the system or would like to keep up to date with best practices.

Once you have downloaded a service token from Apple and are ready to upload to Meraki, click the button below to add an account.

+ Add new
Android Enterprise You have saved changes.
Enroliment status Enrolled: No Save or cancel
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ASIGNACION DE LOS DISPOSITIVOS

Asignacion por numero de orden

1. Para la asignacion correcta de los dispositivos se debera de ingresar a la
plataforma del ASM y en el apartado de “Dispositivos” y dar clic en el filtro
seleccionar el Numero de pedido y elegir el numero de pedido asignado. Se
desplegaran la lista de dispositivos y se selecciona el total de dispositivos

& School =)
Organizacién

. Nimero de pe.. ¢ es | DEP_APPLE N -N+]
Actividad —————
e Ordenar por nombre ~

30 dispositivos
Todos los dispositives en UNIVERSIDAD NACI..

Personas

Cuentas

iPad
CiaeLd Sin asignacién - FOFC
Funciones
iPad
Sin asignacién - FOFC
Dispositivos
Dispositivos iPad
- - N - Sin asianacién - FOFC
Historial de asignaci... in asignacion - F
iPad
Contenido Sin asignacién - FOFC

Apps y libros
iPad

iPad

Sin asignacién - FOFC

Canfinuracidn

tmea

NOTA: En ocasiones un numero de orden tiene dispositivos de distitntas
entidades, esto es claro si al ingresar el numero de pedido la cantidad que se
muestra es superior a la cantidad con la que se cuenta fisicamente por lo que
serecomiendalaasignacion de cadaiPad por numero de serie. Se recomienda
la asignacion de dispositivos por numero de orden si se van a asignar mas de
60 dispositivos revisando el detalle anteriormente mencionado.
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Del lado derecho apareceran las opciones a realizar con TODOS los dispositivos
de ese numero de orden, se debe seleccionar : Editar la administracion de
dispositivos

30 dispositivos

= a
A -
Descargar Editar la Dar de baja
Ccsv administraciéon | dispositivos
de

dispositivos

Y se selecciona el servidor al que se desean asignar los dispositivos iPad y se da
clic en Confirmar

Cambiar administracion de dispositivos

Estds a punto de cambiar la administracidon de dispositivos para iPad.

v

EMM Facultad de Ingenieria

EMM Facultad de Medicina
EMM Facultad de Odontologia

EMM FMVZ

FES Acatlan MDM incelar
MDM ENALLT

MDM ENEO

MDM Facultad de Arquitectura

MDM Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
MDM FaM

MDM FES Acatlan
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2. La siguiente imagen muestra la asignacion correcta de los dispositivos:

Dispositivos asignados

30 Se asignaron correctamente todos los dispositivos
Exitos

Ver en Actividad

NOTA: En ocasiones un numero de pedido tiene dispositivos de distitntas
entidades por lo que se recomienda la asignacion de cada iPad por numero
de serie

Asignacion de dispositivos por namero de serie de cada dispositivo.

1. Dentro de plataforma del ASM en el apartado de “Asignacion de
dispositivos” seleccionar el Numero de serie copiar y pegar todos los
nameros de serie de las iPads y en el punto 2. “Editar la administracion

de dispositivos”

& School
Actividad
Ubicaciones
Cuentas
Clases

Funciones

Dispositivos

Informacion del dispositivo
Alm

Historial de asignaci...
o 32GB

Contenid
Apps y libros
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Se despliega un menu en el que se selecciona el servidor correspondiente y
se da click en Continuar

Cambiar administracion de dispositivos

Estéds a punto de cambiar la administracion de dispositivos para iPad.

[$3

EMM Facultad de Ingenieria
EMM Facultad de Medicina
EMM Facultad de Odontologia

EMM FMVZ

FES Acatlan MDM incelar
MDM ENALLT

MDM ENEO

MDM Facultad de Arquitectura

MDM Facultad de Ciencias Politicas y Sociales
MDM FaM

MDM FES Acatlan

1. La siguiente imagen muestra la asignacion correcta de los dispositivos:

Dispositivos asignados

30 Se asignaron correctamente todos los dispositivos.
Exitos

Ver en Actividad
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VALIDACION DEL ENROLAMIENTO DE LOS DISPOSITIVOS

1. Ingrese al dashboard de Cisco Meraki en el apartado de “Systems

Manager”y seleccionar “DEP”

_ Q Search Dashboard *! Annou ents ~
asco Mer

Apple Device Enrollment Program

Manage profiles - N - Search

Staws™ DEPenroliment  Name Model Tags Network Serial  Assignedby  Assigneddate  Settings assign time

“*  Loading..

ent IP address

Cisco Systems, Inc Last logir it 18 hours ago fron

5 Current sessio arted: about

Full syr

Settings push time Settings

Make a wis

2. La siguiente imagen muestra los dispositivos enrolados entre el ASM y el

dashboard de Cisco Meraki de manera correcta

il
asco’ Me

Apple Device Enrollment Program

Manage profiles Search 30 devices
L Settings
Status ¥ enroliment Name Model Tags Network  Serial Assigned by Assigned date ‘assign time
[ oo ] Eﬂ g e ﬁ"- &M DLXZKS18KTME  popuma@unam.me Jar 202020, dan 20 2020,
=3 iPad device  IPad e MM DUGKSBCKTMS  popuma@unammy 2o S020X0: o0 20 2070,
(o] iPad device  IPad mealis  MOVS DLQMePAKIME  popumaunammy o S0EOE 00 R0
Systems Manag [emory | {Pad device  IPad ﬁ“; ﬁ’“ = DLXZKAKXKTMS  popuma@unam.mx ;;f‘;“;‘f"- ::32“:5‘_’[’“-
rgani D Pacdevce - (Pad ﬁt @M T DUK4FATMS  popumagunam.mx ;;?::;oé?rm, :;?:énp?rm-
[ e | [Pad device  IPad e ta  DUXZKIOHKIMI  popumagunamame (oS0 TE0 e P A0
[ o] iPad device  IPad iﬁ":"; ﬁ” S DUEKIVIKIMG  popumagunam e Yo7 302020, Jan 20 2020,
=2 Pad device  IPad menl MBS pgisnkMe  popuma@unammy Yo 307020 den %0 2020,
[ emou ] iPad device  IPad meenlis MOMS DLGRIXGKIMS  popuma@unammy 2o S0 IO Jen 20 2070,
= IPad device  IPad meenl MOMS plxvaEskiMe  popuma@unamms Yo 20200 Jan 20 2020,
[ emoy | [Pad device  IPad ﬁy: ﬁ“" = DLXZKSDYK7MS  pcpuma@unam.mx ;:"J'-;”:;m ::E‘;U":S‘f“
ED iPad device  IPad ﬁ": :JM - DLXZKSBYK7MS  pcpuma@unam.mx ;:"J:;op";?rm :2:‘32“:;30-
[ emoy | [Pad device  IPad Ew' &M = DLXZKS22KIM9  pepuma@unam.mx 3:"333“;?[’0' ::’:‘;U"p’;?”—
[ . meont:  MDM- M0 ocoumeunamme JN302020,  Jan20 2020,
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